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Prefacio

Manual CombdigwasspEscuelad/.3.5.Le presenta y le ayuda a conseguir que su sistema funcione

desde el primer momento. Ademas de apder a instalar, aprendera como utilizar el sistema desde una
forma basica hasta una avanzada con los diferentes Combos

Como utilizar el Manual CombBigwassfEscuelay/.3.5.

Independiente de si ya conoce 0 no un sistema para el comercio, puede emaofdrenacion util en el
Manual ComboBigwasspEscuelas V.3.5uede recorrer este manual de distintas formas: puede
completar los capitulos secuencial mente, utilizar los resimenes de introduccion a los capitulos para
buscar los temas que desee, o bussarel indice para ir directamente a la informaciéon que desee.

Convenciones

En CombdBigwasspEscuelas ¥.3. Suele haber varias formas de realizar una tarea. Por ejemplo si
desea visualizar el catalogo de Productos:

e Hacer clic en el botén de catalogo Beductosde la barra de herramientas
e Hacer clic en el comand®roductosdel menuCatélogos

Para mayor simplicidad y coherencia, este manual describe el método del menu para realizas las tareas

En la siguiente tabla se ofrecen otras convenciones utilizedaste manual.

Convencién Significado

Negrita En los procedimientos, indica el texto que usted escribe
nombre de un objeto de la pantalla (como un menu o
botén)

Cursiva Indica un termino del glosario

Haga doble clic Indica que debe hacer riamente clic dos veces con el bot

primario del Mouse (normalmente, el boton izquierdo).
Hacer clic con € Indica que debe hacer clic una vez con el botén secundari
botén secundario de| Mouse (normalmente, el botdn derecho). Al hacer clic ebl

Mouse botdn secundario se abre un menud contextual.
(65 99"
Con’fro§ &
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CAPITULO 1

Bienvenidos

Bienvenido al sistema Combo Bigwassp Escde®&S. Trabajar con Combo Bigwassp
Escuelasa a ser mas productivo y sencillo que nunca

Contenido
Descripcion general del sistema

Alta de Catélogos

del Sistema
A
A5|gnaltcl|on de Asignacion de Generacion de Control de
Servicios a Documentos a - .
Reportes Asistencias
Alumnos Alumnos
4 A 4 4
Cobro de Verificacion de Generacion de
. ) Kardex por
Servicios Documentos Expediente por AlUMNOS
Asignados Entregados Alumno
A
Generacién
Estado de Cuenta
por Alumno
Control \g\\
de -
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CAPITULO Rrchivo

Contenido
Parametros de Escuela
NuevaEscuela
Alta DeEscuela
Abrir Escuela
CambiarEscuela
CerrarEscuela
Abrir Internet
Configuraimpresion
Salir

Parametros deEscuela

Parametros de Escuelas

‘Nombre Persona Fisica / Bazén Social

1 ESCUELA INVALIDA 5.4 DE CV.

Escuelas
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En esta opcién el Usuario podra ver ¢éssuelasque estén dadas de alta en el sistema. Aqui
mismo se podranEditar, Eliminar, o Imprimir los datos de las mismas, al igual que darAd&.

NuevaEscuela

Al dar clic sobre el boton délta se mostrara la siguiente ventana de captura. Dondersequlera

a capturar los datos de lascuela esta ventana cuenta cocinco pestafias la cuales veremos a
continuacion:

Primer PestafiaDatos Generales.

Captura de Parametros de la Escuela

Datos Generales ' Datos Escuela ‘ Domicilio l<I>
Clave:
Tipo de Persona: Fisica ‘»v']‘
Fecha Inicio de Operacidn: 06/06/2005 7]
Giro: GIRO DE L& EMPRESA
Nombre de la Persona Fisi ESCUELA INVALIDA 5.4 DE CV.
CURP: CECA750203HDFR
R.F.C: CECA-750203-CD3
Clave de Alta:

‘ Guardar ’ 1 Cancelar ‘

Esta es la ventana donde se capturan los datosn@Nueva Escuelalos datos a completar son:
Qave: Este campo el sistema lo da por default por medio de un Numero Consecutivo.
Tipo de PersonaEste campo es de seleccion, el cual contiene dos opciones P&isoa Moral.

Fecha de Inicio de OperacidiEste campo puede ser de captura, asi coreosdleccion, esto
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mediante el bot6iE, el cual al dar clic sobre el mismo haré que se despliegue un calendario.

] (2005

13-Feb-2003

DomLun Mar Mié Jue Vie Sab

1 2 3 4 5 B 7
g 9 10 11 12 13 14
15 16 17 18 13 20 21
22 23 24 2% 26 27 28

—

2 3 4 b5 & 7

g 9 10 11 12 13 14

En el cual se seleccionaMes, el Afioy el Dia esto en el orden especificado ya que al dar clic
sobre eldiase cierra automaticamente &spantalla, trayendo consigo facha seleccionada.

Giro o ActividadEn este campo se captura a lo que se dediesdaelague se esta dando daita.
Nombre de la Persona Fisica o0 Razén Sociéstuela EI nombre de este campo cambiara
dependiendode lo seleccionado el campo dépo de Personay en él se captura el Nombre de la
Persona Fisica o el Nombre dé&kcuela

CURPEste campo se activara siempre y cuando el camphptede Personae haya seleccionado

la opcion deFisicay en él seaptura el CURRJe la Persona Fisica que se esta dando de alta. En

caso de que se esté dando de alta ltesona Morakste campo quedara inhabilitado.

R.F.C.Este campo es de captura y en €l se incorpor&.EICde la Persona &scuelajue se esta
dando de Alta.

Clave de AltaEste campo es de captura, este mismo sera solicitado a nuestras oficinas centrales.
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Segunda Pestafid@atos de Escuela

Captura de Parametros de la Escuela & ? J
Datos Generales [ Datos Escuela | Domicilio <ll>]
Nombre de la Institucidn: ABC
CCT.: 1
Numero de Acuerdo: 2
Zona: 3
Sector: 4
‘ Guardar ’ ‘ Cancelar ‘

Esta es la ventana donde se capturan los datoBates de Escueldos datos a completar son:
Nombrede la Institucion Nombre de la institucion o escuela a registrar.

C.C.T..Este campo es de captura y de tipo caracter y en el registrara su clave de C.C.T.
Numero de acuerdoNumerode acuerdo bajo el cual opera la institucion.

Zona:Zona a la que p&gnece la institucion.

Sector:Sector al que pertenece la institucion.

de D
Escuelas

Rio Guadalquivir 24C Col. Cuauhtémoc Del. Cuauhtémoc C.P. 06500 México D.F. =
Tel. 01 (55) 3872-0178 6 3872-0179 Lada sin costo 01800-0872-412
www.combobw.com




COEm,QQ/ Comercializadora Combo Enterprice de México, S.A. de C.V.

TerceraPestaiiaDomicilio.

Captura de Parametros de la Escuela

Datos Generales Datos Escuela N Domicilio l<I>
Fiscal Social |
Calle: AV MORELOS Calle:

No Ext: Nolnt:[35 |  NoEw: | No. Int.:
Colonia: | SAN AGUSTIN Colonia: |
cP:  [36412 CP: 0
Del.MMpo.: | CD. QUEZADA | || Delmpo:[
Estado:  |DF. |||
Teléfona: | 5741255 S— 3
Fax: 0 Fix: 0
‘ Guardar ’ 1 Cancelar ‘

Esta es la ventana donde se capturan los datos deDt@micilio Fiscaly SociaJ los datos a
completar son:

Calle:Este campo es de captura y acef@tas y numeros.

No. Ext..Este campo es de captura y acepta letras y nimeros.
No. Int.: Este campo es de captura y acepta letras y nUmeros.
Colonia:Este campo es de captura y acepta letras y nimeros.
Del. /Mpo.: Este campo es de captura y aceptadsty numeros.

C.P.Esté campo es de captura y solo acepta nimeros.

Estado:En este campo se captura el Estado en donde se encuentran cada uno de estos Domicilios.

-
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Teléfona Esta campo es de captura y de Tipo Numérico.
FAX:Esta campo es de capturalg Tipo Numérico.

Quarta PestafiaRepresentante Legal.

Captura de Parametros de la Escuela ! ? m
Datos E scuela Domicilio B ﬁé;ﬁré§ehtahte Légél Eﬂg
Nombre: NOMBRE
Apellido Paterno: | PATERND
Apellido Materno: MATEF\‘ND
R.F.C.: PAMN-010101-
CURP: PAMNO101071
‘ Guardar ’ 1 Cancelar ‘

Esta es la ventana donde se capturan los datosRagresentante Legalos datos a completar
son:

Nombre(S)En este campo se podran ingresar solo letras.

Apellido Paterno:En este campo sgodran ingresar solo letras.

Apellido Materno:En este campo se podran ingresar solo letras.

R.F.C.Este campo es de captura y en él se podran ingresar niumeros y letras.

CURPEste campo es de captura y se podran ingresar tanto nimeros como letras.

Rio Guadalquivir 24C Col. Cuauhtémoc Del. Cuauhtémoc C.P. 06500 México D.F.
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Quinta Pestafia: Ubicacién de la Informacion.

Captura de Parametros de la Escuela

Domicilio Representante Legal | Ubicacion de Informacion |E|E|

Carpeta de Datos: | C:"-.BrirgWasrsp Espgela'}DATDS\ Q
Logotipo: :C:\Big'w'assp Escuela\CDMBD.BlQ}

)

Combo

2

Enterprice

‘ Guardar I ‘ Cancelar |

Esta es la ventana donde se capturan los datos débiaacion de la Informacionlos datos a
completar son:

Carpeta de DatosEste campo es de captura o de seleccion por medio del g,nal dar clic en

este, se muestra la siguiente ventana donde se buscara la carpeta para guardar los datos ya
mencionados.

de .
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Mueva Carpeta

Aceptar ] ‘ Cancelar

En esta ventana el usuario procedera a seleccionar la carpeta en donde se ubicaran los datos de la
escuela en esta misma el usuario podra daraléa una nueva carpeta solo dando clic en el boton
Nueva Carpetay abre una ventana de captura.

Mombre de la Carpeta

[ Aceptar H Cancelar ‘

En esta ventana solo se captura el nombre que se le dara a la nueva carpeta, y por ultimo se da clic
en el boton deAceptar, para terminar con la creacidte la misma. Después de haber seleccionado

la carpeta, se dara clic en el boton deeptar para regresar a la pestafia Ubicacion de la
Informacion, y asi es como se selecciona o se crea la carpeta pBatdssde laEscuela

Logotipo: Este campo tambiépuede ser de captura o de seleccion por medio del i \oal dar
clic en el, sistema abrira la siguiente ventana.

Rio Guadalquivir 24C Col. Cuauhtémoc Del. Cuauhtémoc C.P. 06500 México D.F.
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Seleccione el Logotipo para la Escuela

Buscaren: | 5. BigWassp Escuela = @ G 2l o
D= ) DATOS
i 5 El)B1GwWASSP.bmp

Documentos |k Eeelyylslael)e

recientes @ dos. b
Gl fondo3.bmp

! ELFoNDO.bmp

Escritorio

e
[
i)

Mis documentos

A

Mi PC A

Nombre: combo.bmp B
B [
- :

i [ ] Abrir como archivo de sélo lectura
Mis sitios de red

En esta ventana se procede a buscar la Imagen o el LogotipoEdeualague se esta dando de

alta en el sistema ya que esta mismapsesenta en diferentes Documentos tales como Impresion

de Catélogos y Reportes, después de seleccionar el logotipo se procedera a dar clic en el botén de
Abrir.

Una vez realizada la captura de datos se dara clic en el bot@udedarpara terminar cond Alta
de laEscuela

Editar datos de l&scuela

Al dar clic sobre el botorkeditar el usuario podra modificar los datos de uBscuelgpreviamente
seleccionada, de igual forma podra editar los datos dando doble clic del bogdierdo del
Mouse sdbre el registro a editar, al hacer esto se mostrara la ventana donde se observaran los
datos a modificar.
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Tel. 01 (55) 3872-0178 6 3872-0179 Lada sin costo 01800-0872-412
www.combobw.com




COEm,QQ/ Comercializadora Combo Enterprice de México, S.A. de C.V.

EliminarEscuela

Este boton le permite al Usuario dar de baja Escuelasolo basta dar un clic sobre este botdn
para que se muestre un mensaje confirmacion de la baja de la misma.

Si se desea realmente dar de bajeetxuelapreviamente seleccionada, entonces se procedera a
dar clic sobre el bot68i para cancelar la accién de clic sobre el botohNde

Nota: La informacién de lasclelatambién se eliminara.

Imprimir Escuela
Con la ayuda de este boton el usuario podra Imprimir los datos efclzelaseleccionada.

Sola basta con dar un clic sobre este botdn, esto para pasar a una ventana donde se muestra la
vistaprevia de lampresion de datos.

Salir.

Este es el ultimo boton que se muestra en la ventana de parametrosasellael cual permite
al usuario salir de esta ventana, solo basta con dar un clic sobre el.

Rio Guadalquivir 24C Col. Cuauhtémoc Del. Cuauhtémoc C.P. 06500 México D.F.
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Nueva Escuela

En este Submenu usted podra dar de alta escuela, al dar clic sobre esta opcion el sistema
mostrara directamente la ventana de captura de datos de la escuela.

taptura de Parametros de la Escuela m
: Datos Generales Datos Escuela I Domicilio EIB

Clave:

Tipo de Persona: Fisica > :‘

Fecha Inicio de Operacidn: 06/06/2005fz] ' ‘

Giro: GIRD DE LA EMPéESA

Nombre de la Persona Fisi ESCUELA INVALIDA 5.4 DE CV.

CURP: CECA750203HDFR

R.F.C: CECA-750203-CD3

Clave de Alta:

‘ Guardar ’ ‘ Cancelar ‘

El procedimiento a seguir es el mismo que se muestra en la opcidén de parametros desla. escu

Alta deEscuela

En este Submenusted podra dar de alta unascuelaya creada en otra computadora o en un
servidor mediante una Red.

Para poder trabajar en diferentes equipos con la masauelacreada es necesario que la carpeta
en el equipo principal en donde estadscuelaque se va dar de alta este compartida.

Ademas del punto anterior es necesario tener Conectagiaa unidad de Red a esa carpeta.

Rio Guadalquivir 24C Col. Cuauhtémoc Del. Cuauhtémoc C.P. 06500 México D.F.
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Cuando se cumplié con las necesidades anteriores ya se puede comenzar con elBEsitaalay
para realizarla hay que seguir lossps siguientes:

El primer paso es seleccionar la unidad de red conectada y dar clic en el bdiéeptarcomo se
muestra en la siguiente imagen:

Mueva Carpeta

Aceptar H Cancelar ’

A continuacion se mostrara una ventana donde encontraremosdasjelds) que se encuentrefn
dadgs)de alta en nuestra base de datos. Si en la ubicacion donde esta conectada la unidad de Red

hay méas de unascuelale pedird que seleccione Escuelaa dar deAlta como se muestra en la
siguiente imagen:

de

Escuelas
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Seleccione la Escuela a dar de Alta

Clave | . S i
Empresa \ Nombre Persona Fisica 7 Razon Social
1 WESCUELA INVALIDA S.4 DE CV.
« M | 4
Aceptar ’ Cancelar

Después de seleccionar y dar un clic en el bcd@eptar de la imagen anterior el sistema le
informa que debera denodificar el campo debicacion de la carpeta de datos.

Informe de Alta

'j Para que el Alta de Escuela sea correcta solo

debera modificar el Campo de Carpeta de Datos.

Al dar un clic en el botdén aceptar automaticamente se abre la pantalla de parametessuiea.

Confrol ¥
de

Escuelas
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Captura de Parametros de la Escuela

Domicilio Representante Legal | Ubicacion de Informacién | |E|E|

Carpeta de Datos: | C:\BigWas;p Esgyela'}DATDS'\ Q
Logatipo: C:\Bigwassp Escuela\COMBO.BICY

)

Combo

<]

Enterprice

‘ Guardar I ‘ Cancelar |

En estano podra modificaningin campo, solamente el campo @arpeta de Datoy Logotipoen
la pestafia déJbicacion de informacionen estos campos captura o selecciona la ruta en la unidad
de Red donde se encuentra la informacion dedeuelague se esté@lando de alta.

Abrir Eguela

Al dar clic sobre este Submenu el Sistema mostrara la siguiente Ventana.

de .
Escuelas
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Abrir Escuela

1| ESCUELA INVALIDA 5.4 DE CV.
) i

1 1 LIS L

‘ Abrir H Cancelar

En esta ventana es donde el Usuario seleccionazadaelaa la cual desea acceder.

Después de seleccionar una de estas soldasaclic en el boton dé\brir para ingresar a la misma.
En la parte superior de la ventana principal se informa sobre el usuariesclelaa la que se
ingreso. De igual forma el menu cambiara dependiendo de los Permisos que se le hayan Asignado.

(Ver Subment de Administrador de Usuar)os.

Cambiar Escuela

Al ingresar a esta opcion el usuario vera la ventana que se muestra en la opcién Anterior (Abrir
Escuelael procedimiento a seguir es el mismo.

CerrarEscuela

En la opcion d€errarEscuelabasta con solo dar clic sobre la misma para dugstema cierre de
forma automaticamente lascuelague esta en uso.

Control ¥
de
Escuelas
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Abrir Internet

Esta opcién nos permite visualizana ventana con un explorador de Internet dentro de la
aplicaron deCombo Bigwassp Escuelas.

Configurarimpresion

Esta opcion nos pmite visualizar la siguiente ventana donde el Usuario podra configurar su
Impresora, de acuerdo a las necesidades que se tengan en el Sistema.

Impresora
VR EDUARDONHP Deskist D130 seies |RAMBRE

Estado: Sin conexion; 1 documentos en espera

Tipo: HP Deskjet D1300 series

Ubicacién: USBOO1

Comentario:

Papel Orientacion

Tamafio: | Ad ‘ v . @ Yertical
Origen: Seleccidn aﬁtomética v | () Horizontal

[ Aceptar H Cancelar

Asi es como el usuario configurara la Impresora para el uso del sistema.

Salir

Este Submenu le Permite dkuario salir del Sistem@ombo Bigwassp Escuelas su totalidad,
basta con solo dar clic en esta opcion.
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CAPITULO 3 Edicion

Administracion de Usuarios

Administracion de Usuarios

| oo T =¥AsTal=]

Dentro de este submenu se podran dar de alta a los usuarios que tendran acceso al sistema, asi
como los permisos correspondientes para utilizarlo en cada una dstaslagjue se hayan dado

de alta en el sistema.

Nuevo Usuario.

Al dar clic sobre el botdn délta se mostrara la siguiente ventana de captura.

S
N
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: [ |y
Definicion de Usu... ! | .S

ID: -
Usuario: GERARDO

Contrasenia: _' m

Nombre 'GER&RDO
Apellido Paterno: SALAS
Apelido Matemo: | CASTILLD

‘ Aceptar ’ ‘ Cancelar '

Esta es la ventana donde se aaain los datos ddUsuariq los datos a completar son:

ID: Este campo el sistema lo da de forma automatica mediante un consecutivo.

Usuario:En este campo se captura el nombre del Usuario.

ContrasefiaEn este campo se captura la contrasefia que seigmas al usuario.

Los siguientes Tres campos hacen referencia a los datos personales del Usuario.

Nombre.

Apellido Paterno.

Apellido Materno.

Después de haber capturado los datos, se dara clic en el bot@udedarpara terminar con la
alta del nuew registro, de lo contrario se dara clic sobre el botérnGdmcelampara no efectuar el

registro.

Si se da clic en el botdauardar, se nostrarala siguiente ventana donde sesualizeel listado de
la(s) escuelds) que estdn) dadg(s) de alta en el sist@a.
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Definicion de Empresas para el Usuarios

1D: 2

Usuario: GERARDO

Clave Tipo de Persona Nombre Persona Fisica/Razdn Social Asignar

A CANRE A,
DASADECY.

‘ Guardar H Cancelar ‘

En esta ventana se asignarandasuelaa las cual podra acceder el Nuevo usuario.

En esta misma solo habra que dar doble clic en el recuadro que aparece del lado derecho del
nombre de laescuela para pasar a la ventana donde se muestra el naisistema, en el cual se
asignaran los permisos correspondientes.
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En esta ventana se procedera a dar doble clic en cada uno de los recuadros, dependiendo de cada
una de las opciones del menu a las cuales tendra acceso el Usuario que se esta datalerdel
Sistema.

Una vez terminado con la asignacion de permisos se procedera a dar clic en el bGigardar.

Una vez guardado el registro de accesos regresaremos a la ventana anterior y daremos clic en el

boton Guardarpara terminar el proceso &€ancelaisi no deseamos guardar el registro.

Abrir Sesion

Esta opcion se activara dentro del menu siempre y cuando se haya cerrado con anterioridad la
sesidn que se encontraba abierta.
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